FAQ NKH

Deze FAQ NKH is uitsluitend bedoeld
als extra service ter beantwoording op
de meest gestelde vragen.

BENELUX

RENTAL KART CHALLENGE

Het sportief reglement NKH en
gedragsprotocol zijn leidend.

Zit je vraag hier niet tussen? Meld je
dan bij het wedstrijdsecretariaat. Wij
staan de hele dag voor je klaar!



Waar vind ik de
wedstrijdinformatie, zoals de
loting of uitslagen?

Op het informatiebord, deze staat op
een centrale plaats.

Als extra service delen we dit ook via

Whatsapp Uitslagen:




Wie zijn de mensen van het
wedstrijdsecretariaat?
Angela is jouw

rijderscontactpersoon. Zij is
verantwoordelijk voor alle

communicatie tussen rijders en
wedstrijdleiding.
Daarnaast is Angela gecertificeerd
EHBO-er.

Samantha is de data-analist. Zij
Is verantwoordelijk voor de

verwerking van de uitslagen.



Hoe ziet de wedstrijddag
eruit?

Na je inschrijving ben jij en je
eventuele begeleider bij de briefing.
We volgen het actuele tijdschema.

Gedurende de hele dag gelden het
sportief regelement en het
gedragsprotocol. Zie: kartraces.nl



http://www.kartraces.nl/

Waar moet ik me melden en
wat heem ik mee?

Meld je bij aanvang bij de
rijderscontactpersoon op het
wedstrijdsecretariaat.

Neem bij de eerste deelname een
ingevuld en ondertekend
inschrijfformulier mee.



Ik heb EHBO nodig, wat te
doen?

Meld je bij het wedstrijdsecretariaat,
er is een gecertificeerde EHBO-er
aanwezig (Angela).

Zij biedt de eerste benodigde hulp of
advies.



Ik ben (delen van) mijn
uitrusting vergeten, wat nu?

Bij het secretariaat zijn (beperkt)
reservematerialen aanwezig zoals een
race overall, lood of een inzetstoel.

Er kan om een borg gevraagd worden.



Ik ben het niet eens met de
uitslag, wat zijn mijn
moagelijkheden?

Het uitgehangen resultaat is leidend.
Er is een protestmogelijkheid.

/oek de rijderscontactpersoon. Samen
doorlopen we, na contante betaling
van €125, de procedure volgens het

sportief reglement.

Let op: een protest wordt in
behandeling genomen als deze
binnen een halfuur na het einde van
een heat schriftelijk is ingediend.



Wat betekent “Under
Investigation”?

De wedstrijdleiding onderzoekt of een
geobserveerde situatie wel of geen
gevolgen zal hebben.

Wacht de uitslag af.



Hoe komen de uitslagen tot
stand?

Er zijn verschillende scenario’s
mogelijk:

Wanneer er geen straffen zijn, is de
uitslag gelijk aan de volgorde van het
finishen van de race.

Als er wel straffen zijn, worden deze
op volgorde van melden door de
wedstrijdleiding, verwerkt. Dit kan er
toe leiden, dat straffen elkaar (deels)
opheffen (bij plaatsstraffen).



Ik heb een vraag over de
uitslag, bij wie kan ik terecht?

Hangt de uitslag er nog niet? Wacht
tot de uitslag officieel is uitgehangen.

s je vraag daarmee niet beantwoord?
Kom dan naar het
wedstrijdsecretariaat. Daar ligt een
vragenlijst voor je klaar.

Vul de vragenlijst zo compleet
mogelijk in en je vraag wordt zo snel
mogelijk in behandeling genomen.



Ik verlaat de wedstrijddag
eerder dan gepland. Moet ik
iets doen?

Ja, kom even naar de
rijderscontactpersoon om je af te
melden.

We horen graag o

" het goed met je

gaat en of we nog iets kunnen
betekenen.
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